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En el marco de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacion Pablica, me permito informarle
que esta institucion recibié la solicitud N® AUO03T0000084, el 08 de mayo de 2017, presentada
por usted, requiriendo la siguiente informacion:

‘Estimados Junto con saludar, solicito la siguiente informacion: Nombre, Mail y teléfono de las
siguientes Personas « Jefe o Encargado de Unidad de atencion Ciudadana » Jefe o Encargado
unidad de Informatica Atento a tus comentarios, Saludos Cordiales.”

En respuesta a su solicitud, a continuacion sirvase encontrar la informacion requerida:
1. La Oficina de Informacion, reclamos y sugerencias, OIRS, depende de la Unidad de

Participacion Ciudadana, cuyo jefe es el Sr. Rosamel Mufioz Quintana, correo electronico:
rosamel.munoz@cchen.cl, teléfono 22470 25 68.

2. ElJefe del Departamento de Ingenieria y Sistemas, es el Sr. Guillermo Parada Carvacho,
correo electronico: quillermo.parada@cchen.cl. teléfono 22364 6188.

Saluda atentamente a usted,
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